
附件1

部门整体预算绩效目标申报表

部门名称 中共广州市委外事工作委员会办公室

预算整体情况

部门预算支出 预算金额（万元） 收入来源 预算金额（万元）

基本支出 5,525.14 财政拨款 9,483.11

项目支出 3,957.97 其他资金 0.00

事业发展性支出 预算金额（万元） 按预算级次划分 预算金额（万元）

财政专项资金 0.00 市本级使用资金 9,483.11

其他事业发展性支出 0.00 拟用于对下转移支付资金 0.00

总体绩效目标

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想特别是习近平外交思想为指导，深入学习贯彻党的二十大、二十届二中、三中、四中全会和习近平总书记对
广东系列重要讲话和重要指示精神，认真落实中央对外决策部署，细化落实省委“1310”具体部署和市委“1312”思路举措，进一步提升全面深化改革
、扩大高水平对外开放的力度、广度、深度，不断完善党领导外事工作的制度机制，更好统筹国内和国际两个大局、发展和安全两件大事，精准执行、
主动服务、创新工作，打造大国外事、经济外事、城市外事品牌，推动国际交往能级迈上新台阶，为广州在推进中国式现代化建设中走在前列贡献外事
港澳力量。

年度重点工作任务

名称 主要实施内容 拟投入的资金（万元） 期望达到的目标（概述）

国际友城交流
深化国际友城“百城+”计划，促
进国际友城交流合作。

214.25

广州国际友城拓展取得新突破。具体表现为：1.高质量
推动国际友城“百城+”计划，促进国际友城交流；2.
持续推进友城嘉宾来穗交流、学习、合作；3.出访友城
开展国际交流合作。

穗港澳交流 穗港澳交流合作更加紧密 90.46
1.开展穗港澳交流活动，做好穗港澳交流服务保障工
作；2.运营“广州外事港澳”公众号、视频号，宣传推
介穗港澳合作。

涉外服务水平持续提升

一是着力服务国家总体外交。 二
是扎实做好海外领保工作。 三是
持续优化国际化营商人文环境。 
四是严密防范涉外领域风险挑战。 
五是加强外事管理，规范外事工作
。

2,171.75

1.服务国家总体外交，高质量完成中央和省委交办的重
要专项活动和对外工作任务，持续提高服务保障主场外
交活动和重大国际活动能力；2.推进公共场所外文标识
立法实施；3.运营“广州公共场所英文标识”小程序。
4.规范外事管理工作，提升外事服务质量，持续提升海
外领保服务水平。

用好重大国际平台，集
聚全球高端资源

打造自有国际城市交往平台；每年
组团参加重大国际平台，推介广
州，服务广州经济发展。

485.00
通过线上或线下方式参加高端国际平台的交流活动，大
力宣传广州，集聚国际高端资源，借助广州奖平台，完
善城市创新案例的全球数据库，提升广州国际影响力。

运营和优化多语种服务
平台

强化和提升多语种服务平台，不断
提高公共服务国际化水平。

231.59
通过运营多语种服务平台，提供高质量的语言及涉外诉
求服务，不断优化广州国际营商环境，提升广州国际化
水平和对外服务水平。

统筹推进国际交往中心
城市建设

国际交往中心城市建设 396.92

1.通过广州外事英文网和“广州外事港澳”微信公众号
等渠道推介传播广州声音，提升广州国际影响力；2.运
营广州国际交流合作中心，提高全球资源配置能力，加
强和深化广州与境外科技、文化、商务机构交流合作。
3.继续打造“领团读懂广州”品牌。

推进国际多边合作

建立面向世界的地方政府多边交流
合作平台，为推动全球治理和可持
续发展，构建人类命运共同体作出
城市贡献。

368.00

1.开展广州国际创新奖的日常运作和宣传工作，提升广
州国际影响力；2.发挥世界大都市协会联合主席城市、
世界城地组织亚太区联合主席城市作用，承担世界大都
市协会亚太区秘书处职责，引领全球城市治理创新；3.
积极参与世界城地组织和世界大都市协会举办的相关活
动。

其他需完成的任务（可选
填）



绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 年度指标值

产出指标

数量指标

积极推动穗港澳三地交流合作 全年推进

积极推动穗港澳三地交
往，多种形式开展合作
交流活动，推动穗港澳
务实合作、

广州涉外服务环境 全年推进

多语种服务平台确保每
通来电有回应，积极解
决外籍人士诉求，未能
接通的电话均及时进行
回访。

广州国际友城数量 全年推进 大于等于111个

运行维护广州外事英文网 全年对接 1个

对接驻穗领馆数量 全年对接 大于等于69个

运行维护广州外事港澳微信公众号 全年对接 1个

运营管理广州国际交流合作中心 全年运维 1个

运行管理广州奖官网 全年推进 1个

举办培训班培训场次 第四季度 3场

运营“广州公共场所英文标识”小
程序

全年运维 1个

运营多语种平台数量（个） 全年运维 1个

多语种服务平台开通语种数量 全年运维 8种

多语种服务平台服务时间 全年运维 365天每天24小时

质量指标

外事业务审批按时办结率 全年推进 100%

因公出国（境）签证送签率 全年推进 100%

效益指标

经济效益指标 “外事+”赋能五外联动 全年推进
服务走出去和引进来，
助推广州高水平对外开
放和高质量发展。

社会效益指标

做好宣传工作、官网中英文信息，
做好海外媒体平台，发布宣传信息

全年推进

用好广州外事港澳宣传
平台，做好国内外宣传
工作，传播广州城市品
牌。

组建广州奖顾问专家库，开展好城
市创新治理研究工作。

全年推进

组建广州奖顾问专家
库，开展好城市创新治
理研究工作，为广州市
乃至全省全国高质量发
展提供借鉴。

提升广州城市国际影响力 全年推进

配合国家总体外交，高
质量推动国际友城“百
城+”计划，办好重要国
际会议.不断提升广州国
际知名度。

满意度指标 服务对象满意度指标 多语种服务平台满意度 全年推进 大于98%


