附件3

广东省居民电子户口簿申领指引

目前只能在“粤省事”平台及“粤省事”微信小程序查询电子户口簿信息。
一、“粤省事”平台查询路径
下载“粤省事”APP，下载完成后打开“粤省事”APP并登录，人脸识别后，依次点击“我的”—“数字空间”—“证照信息”—“基本信息”—“广东省居民户口簿”—“发送电子证照”—“填写证照接收邮箱”—“发送”，随后登录证照接收邮箱后下载电子证照即可。
注：首次使用需先添加证照信息，进入“数字空间”步骤后依次点击“我要申领”—“广东省居民户口簿”。
二、“粤省事”微信小程序查询路径
微信搜索并打开“粤省事”小程序，人脸识别后，依次点击“数字空间”—“证照信息”—“基本信息”—“广东省居民户口簿”—“发送电子证照”—“填写证照接收邮箱”—“发送”，随后登录证照接收邮箱后下载电子证照即可。
[bookmark: _GoBack]注：首次使用需先添加证照信息，进入“数字空间”步骤后依次点击“我要申领”—“广东省居民户口簿”。
